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CAMARA DOS DEPUTADOS 16105~ 103 5D
AOcrunne ConL ol

Gabinete do Deputado Dilceu Sperafico - PP/PR Camara Municipal de Toldo

Oficio n.° 454/2017

Brasilia - DF, 09 de agosto de 2017.

Exmo. Senhor

RENATO REIMANN

Presidente da Camara Municipal
Toledo-PR

Assunto: Encaminhar resposta da Presidéncia dos Correios ao requerimento n°
038/2017 desta casa.

Senhor Presidente,

Venho com este, em atengdo ao requerimento n° 038/2017 desta
Camara Municipal, encaminhar o0s esclarecimentos da Presidéncia dos
Correios, feitas através do oficio n° 0542/2017-presi, de 27 de julho de 2017,
cuja copia envia em anexo.

Sendo o que ha no momento, renovo protestos de elevada estima e

consideracao.

Atenciosamente,

ILCEU SPERAF
—_____ Deputado Federal

Camara dos Deputados | Anexo IV - Gabinete 746 | CEP 70160-900 - Brasilia/DF
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Oficio 054/3 /2017-PRESI

Brasilia, ﬂ?de julho de 2017.

A Sua Exceléncia o Senhor

Deputado DILCEU SPERAFICO

Camara dos Deputados

Praca dos Trés Poderes — ANexo IV — Gabinete 746
70160-900 — Brasilia — DF

Assunto: Distribuig@o Domicilidria em Toledo/PR.
Referéncia: Processo 53101.003150/2017-50

Senhor Deputado,

1. Reporto-me ao Oficio 160/2017/SEI-MCTIC, por meio do qual V. Ex°. solicitou
melhorias no servigo de distribuigdo domiciliagria dos Correios em Toledo/PR.

2. Sobre o assunto, informo que a drea técnica prestou os seguintes esclarecimentos:

a) para que haja entrega de objetos postais, 0s bairos devem atender todos 0
requisitos previstos nos arts. 8°, 9° e 10° da Portaria 6206/15, do Ministério das Comunicagodes, a
seguir franscrifos:

“Art. 8° A ECT devera realizar a entrega externa em domicilio, sempre que atendidas as seguintes
condigoes:

| - houver a indicagédo correta do enderego de entrega no objeto postal com 0 correspondente Codigo
de Enderecamento Postal (CEP);

/1 - possuir o distrito quinhentos ou mais habitantes, conforme o censo da Fundagéo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica - IBGE;

Il - as vias e 0s logradouros:

a) oferegam condigbes de acesso e de seguranga ac empregado postal; e

b) disponham de placas indicativas de nomes instaladas pelo 6rgdo municipal ou distrital responséavel;
IV - os imoveis:

a) apresentem numeragao de forma ordenada, individualizada e Unica; e

b) disponham de caixa receptora de correspondéncia, localizada na entrada, ou haja a presenga de
algum responsavel pelo recebimento no enderego de entrega.

Paragrafo unico. Ainda que ndo atendida a condigdo prevista na alinea b do inciso 1V, a entrega em

domicilio poderé ser efetuada por outras formas, a critério da ECT.

Art. 9° A entrega externa somente ocorrera em Caixas Postais Comunitarias quando:

| - as condicdes definidas nos incisos Il e IV, alinea a, do art. 8° desta Portaria nédo forem
integralmente satisfeitas, inviabilizando a operacionalizagdo da entrega em domicilio; e

Il - existir no local pessoa juridica que cumpra 0§ requisitos e as condigbes previstas na portaria
especifica do Servigo de Caixas Postais Comunitarias.

Art. 10. A entrega intera do objeto postal somente sera realizada quando:

| - as condigdes definidas nos artigos 8° e 9° desta Portaria ndo forem integralmente satisfeitas;

Il - o objeto, por suas caracteristicas, tais como peso e dimensbes, nao possibilite a entrega extema;
ou

lil - as caracteristicas do respectivo servi¢o ou 0 enderecamento do objeto assim o determinarem.
Paragrafo tnico. No caso de distritos com menos de quinhentos habitantes, o objeto ficara disponivel
na Unidade Postal mais proxima do enderego indicado.”
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b) os Correios aplicou uma ferramenta corporativa, chamada Sistema de
Distritamento-SD, para analisar e calcular todos os recursos necessarios (efetivo, equipamentos e
veiculos) para atendimento dessa demanda:;

c) periodicamente, é feito um levantamento de todos os pontos de entrega de
correspondéncias nos logradouros oficializados pelas prefeituras municipais, 0 que Nnos permite
expandir o servico de distribuicao postal de forma gradativa e com responsabilidade social; e

d) foi realizado ajustes nos processos internos da unidade de distribuicdo local e
adequado para melhor atendimento a populagdo do referido Municipio. Foi enviado dois
gestores externos para a realizagdo de trabalhos técnicos, no qual obteve-se resultados
satfisfatérios, desde o dia 24/04/2017, tais como: entrega de todas as encomendas pendentes na
Unidade, reducdo da fila de atendimento, implantagdo de duas rofas e melhor distribui¢do da
carga de trabalho & equipe existente.

3. Esta Empresa permanece & disposicdo de V. Ex%. para prestar quaisquer
informacoes adicionais que eventualmente se facam necessarias.

Respeitosamente

—
M.
7

GUILHERME CAMPOS
Presidente

/cmm
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